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	1. Pengertian
	Alternative penanganan pasien yang memerlukan rujukan tetapi tidak mungkin dilakukan adalah suatu cara atau pilihan yang bisa dilakukan kepada pasien tetapi tidak dimungkinkan untuk diakukan karena suatu alas an tertentu

	2. Tujuan
	Sebagai acuan penerapan langkah-langkah untuk alternative penanganan pasien yang memerlukan rujukan tetapi tidak mungkin dilakukan

	3. Kebijakan
	Surat keputusan kepala Puskesmas NOMOR :              TAHUN 2018 Tentang  Hak dan Kewajiban Pasien.

	4. Referensi
	Undang-undang No 36 Tahun 2009 Tentang Kesehatan

	5. Prosedur / Langkah- langkah
	1. Petugas melakukan pemeriksaan terhadap pasien

2. Petugas memutuskan merujuk pasien yang memerlukan rujukan

3. Petugas memanggil keluarga pasien dan memberikan penjelasan kepada pasien tentang keadaan pasien

4. Karena keadaan pasien dengan KU jelek/harapan hidup sangat rendah  dan atau keluarga pasien menolak untuk merujuk pasien, petugas memutuskan untuk tidak melakukan rujukan pasien

5. Petugas menginformasikan kondisi pasien tersebut kepada pasien dan keluarga pasien

6. Petugas meminta pasien atau keluarga untuk mengisi formulir penolakan rujukan atas pasien yang sebenarnya memerlukan tindakan rujukan 

7. Petugas tetap melakukan pelayanan kesehatan terhadap pasien  tersebut dengana menerima kemungkinan dampak buruk yang mungkin terjadi

	6. Diagram Alir
	-



	7. Hal – hal yang perlu diperhatikan
	-



	8. Unit Terkait
	Ruang Rawat Inap
Ruang Tindakan

Ruang Pemeriksaan Umum
Ruang KIA KB

Ruang Kesehatan Gigi dan Mulut 

	9. Dokumen Terkait
	-
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