Alamat : Jalan Lawu No. Karanganyar Telepon (0271) 495269, Fax 494027

PEMERINTAH KABUPATEN KARANGANYAR

DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Website : http:/dpmptsp.karanganyarkab.go.id E-mail : dpmptsp@karanganyarkab.go.id Kode Pos 57711

LAPORAN PENANGANAN PENGADUAN DPMPTSP Januari s/d Desember 2021

. | Tanggal | Jenis
‘ No | No Pengaduan l Pengagguan T Nama Alamat Aduan Aduan | Tindak Lanjut Keterangan
' JANUARI ‘ ‘ 1
: 1 | 001/peng/dpmptsp/2021 | 19 Januari | Kambali, Bancak 2 RT 001 Surat Keberatan atas adanya | - Melakukan koordinasi dengan Selesai
| 2021 Prasetya,dan | RW 005 Gebyog Tower yang berdiri di| pemohon Tindak
Sutejo Mojogedang Bancak 2, terkait radius @ - Dilakukan pengecekan lokasi Lanjut
| rebahan tower \ Tanggal 9 Maret 2021 oleh
| “ Tim DPMPTSP Karanganyar
| dengan Pemilik Tower PT
| Protelindo
| - Hanya an sdr Kambali yang
! masuk radius rebahan
‘ “ - Diberikan ganti rugi kepada \‘
| | sdr kambali sebesar |
| J! \ 2.000.000 ‘;
2 | 002/peng/dpmptsp/2021 ! 15 Januari | Kecamatan Ngargoyoso Lisan Kegiatan penggalian di " - Telah dilaksanakan Cek lokasi IL Selesai
* | 2021 Ngargoyoso lahan PT Rumpun Sari| pada tanggal 19 Januari 2021 1 Tindak
| Kemuning yang mulai | oleh TIM DPMPTSP \ Lanjut
‘: dilaksanakan Karanganyar : '\
januri 2021, | - Terdapat kegiatan penggalian |
surat pemberitahuan dari l dengan 4 orang operator dan |
Z | PT RSK satu coordinator ‘
5 ‘ Kecamatan Ngargoyoso, | - Berdasar temuan administrasi
| | dikhawatirkan tidak | ijin penggalian PT RSK telah |
J mempunyai yang | dicabut pada tanggal 6 i

berlgELl‘

Desember 2018, SK Kepala




i — o . N e i
DPMPTSP Jateng Nomor
543.35/12003/2018
- NIB, SPPL dan IUMK dari PT
RSK tidak dapat digunakan
sebagai dasar melaksanakan
kegiatan penggalian
- Kegiatan penggalian
dihentikan berdasar dari
temuan Cek Lokasi diatas
3 | 003/ peng/dpmptsp/ 25Januari | Gatot Santoso | Daleman RT 002 - Surat Keberatan atas Tidak lanjut pertama : Selesai
2021 2021 dan Warga 003 RW IX dibangunnya Kandang - Telah dilakukan Cek lokasi 8 Tindak
Daleman Cangakan Komunal di dusun Februari 2021, terletak Lanjut
Berseri Daleman Lingkungan dilokasi tersebut telah
Manggung RT 002 dan dibangun komunal / IPAL ,
003, RW 009 Desa pembanungan Sistem
1 Cangakan Pengelolaan Air Limbah
.3 4 | 004/peng/dpmptsp/2021 28 Januari | Gunawan Perumahan Jungke Surat Keberatan atas Domestik Terpusat (SPALD-T) Selesai
? 2021 Prasetiyo dan | Permai dibangunnya Kandang - Telah berkoordinasi dengan Tindak
| Warga Komunal di dusun Dinas Pertanian Pangan dan Lanjut
Perumahan Daleman Lingkungan perikanan akan

Jungke Permai

Manggung RT 002 dan
003, RW 009 Desa
Cangakan

menyelenggarakan rapat
koordinasi

Tindak lanjut kedua :

- Rapat Koordinasi
dilaksanakan pada tanggal 9
Februari 2021

- Pencemaran Lingkungan
diminimalisir dengan
peyediaan IPAL terkait

- Pemohon belum memproses
ijin

- Pembangunan komunal
dibuat modern




| - Pembangunan komunal

1 [ | |
\ i dengan tanah alternative di [
)l” [ - o L | sebelah barat kampung 1
o - S
FEBRUARI - ™ P - ]
"5 1 005/peng/dpmptsp/ ‘ 09 Februari | Yulius Jl Kenapgan 03 No Surat Keberatan Pendlr'lan Telah berproses perizinan Selesai '
2021 | 2021 | Wibisono 61 Ngringo Jaten Usaha Karaoke di Ruko | dengan mendapat Surat Tindak |
} Karanganyar 57771 Harlin Klegen Rekomendasi dari Kepala Dinas | Lanjut |
| Malangjiwan Colomadu | Pariwisata, Pemuda dan |
\ Kartosuro 1 Olahraga. f
; Karena usaha berjarak 50 | Tidak ada aturan terkait jarak k
| meter dari usaha Yulius | pendirian Karaoke. ‘
| | (jazz karaoke) ‘ !
MARET j
NIHIL |
"APRIL | |
‘ NIHIL ‘_
| MEI |
"6 | 006/peng/dpmptsp/2021 | 24 Mei 2021 | Agung Sulistyo | Dusun Mojogedang, Surat Menolak dibangunnya | Tindak Lanjut : Selesai
Putro RT.02, RW.01 SPBU - Pembangunan SPBU sudah | Tndak Lanjut
Kecamatan memiliki dokumen ‘
Mojogedang, administrasi dan perizinan, ‘

yaitu :

- SK Kepala DPMPTSP Nomor
503.644/98/Tahun 2021
tentang Izin Mendirikan
Mulyono a.n PT.ISDI MULYA
BANCAK

- Rekomendasi UKL / UKPL
dengan Nomor
660.1/296.2/UKL/UPL/VII/
2020

- SK Gubernur Jawa Tengah
Nomor 551.1/65/2021




I—

R

" tentang Persetujuan Amdal

Lalin

- Melaksanakan koordinasi
dengan Satpol PP untuk cek
lokasi SPBU.

- kami mempertemukan dan
melakukan mediasi antara
Pengadu dengan Sdr Mufyono
(Penguszha /Pihak yang
diadukan) dengan hasil
bahwa pihak pengadu belum
bisa menerima / tetap
menolak pembangunan Pom
Bensin dengan zlasan bahwa
masih ada permasalahan
pemalsuan tanda tangan. \‘

- Pengadu/ Sdr. Agung Sulistyo
Putro akan menempuh jalur ‘
pengaduan ke tingkat yang
lebih tinggi. |

i

NIHIL

BTITE

|7 [ 007/peng/dpmptsp/2021

5 Juli 2021

Alfian, a.n
Warga
RT.05/RW.04,
Dusun Pokoh,
Desa Ngijo,
Kecamatan
Tasikmadu

RT.05/RW.04,
Dusun Pokoh, Desa
Ngijo, Kecamatan
Tasikmadu

| Menolak atas

| pembangunan Menara
Telekomunikasi / BTS di

| Lingkungan Desa Pokoh

Surat

Selesai ;
Tindak 1
Lanjut |

- Berkoordinasi dengan Tim
Pengendali Menara
Telekomunikasi (TPMT)
dalam hal ini Diskominfo dan
sudah melakukan survei
lokasi rencana pembangunan
BTS dimaksud.

| - Berdasarkan survei TPMT,

| Lokasi Rencana f
Pembangunan BTS, teralu
dekat dengan menara
existing yang berada di Pokoh




[ Baru RT.04/07 yag hanya

berjarak kurang lebih 100
meter, artinya tidak
memenuhi ketentuan yang
disyaratkan dalam Perbup
Nomor 96 Tahun 2020
tentang Penyelenggaraan
Infrastuktur Telekomunikasi
Pasif, dalam Lampiran 1.B.1
yang menjelaskan bahwa
“Jarak antara Menara
Macrocell Konvensional
ditetapkan paling sedikit
1.000 meter”

- Disarankan agar rencana
lokasi pembangunan Menara
Telekomunikasi / BTS
dipindah ke Barat.

"AGUSTUS

|

NIHIL

[ SEPTEMBER

—

NIHIL

|
"OKTOBER
ol

NIHIL

|
NOVEMBER

NIHIL

DESEMBER

8 | 008/peng/dpmptsp/2021

J
l
|
1
|

22 Desember
2021

Masyarakat
Rukun Warga
03 Wagah
Popongan dan
sekitarnya

Rukun Warga 03
Wagah Popongan,
Karanganyar

Surat

Aster

Pencabutan Jjin Hotel

_ Pada tanggal 27 Desember
2021 telah dilaksanakan cek
lokasi aduan Hotel Aster di
Popongan. Tim terdiri dari
DPMPTSP, Satpol-PP, Dinas

Pariwisata, dan Lurah dengan




= Kondisi Hotel sepi/ tidak

ada tamu, tidak ada
aktivitas, 6 (enam)

kamar yang ada kosong.
Hotel dibuka hanya untuk
dibersihkan karena
beberapa waktu tutup
dan dijaga 1 (satu) orang
karyawan.

- Pada tanggal 7 Januari 2022
dilaksanakan mediasi dengan

warga, yang dihadiri oleh
DPMPTSP, Satpol-PP, Dinas
Pariwisata, Camat, Polsek,
Korwil, dan pihak Hotel Aster
(diwakili Bapak Wahyu).
Mediasi dipimpin oleh Lurah
Popongan, menghasilkan
keputusan yang dituangkan
dalam Berita Acara, yaitu:
= Hotel Aster ditutup
sementara oleh warga
setelah acara mediasi
selesai, kemudian
langsung menuju lokasi
dan menurunkan papan
nama hotel. Penutupan
berlaku sejak tanggal 7
Januari 2022 sampai
dengan adanya
koordinasi antara warga
dengan pemilik Hotel
Aster (Bapak Jeffry).

« Hal-hal teknis terkait izin

usaha dan lain

N




|
|
{
|
[

\

sebagainya akan
dimusyawarahkan lagi

9 | 009/peng/dpmptsp/2021

27 Desember
2021

Forum
Masyarakat
Gedongan
Bersatu

Dusun Tanon Lor
Desa Gedongan
Kec. Colomadu

Surat

- Permohonan Data
Perijinan Café
D'Brothers

- Menolak berdirinya
Café D'Brothers di
Desa Gedongan.

Mengajukan pertanyaan

dan permohonan:

1. Sampai sejauh mana
proses perijinan café
D'Brothers sampai
dengan saat ini
kantor dinas
penanaman modal
Kabupaten
Karanganyar.

2. Apabila sudah ada
perijinan operasi café
D'Brothers, kami
mohon Salinan dari
ijin operasi café dan
surat ijin edar
minuman keras.

3. Apabila surat
perijinan masih dalam
proses ataupun
sudah keluar, maka
kami mengharapkan
kepala Dinas
Penanaman Modal
Karanganyar untuk
menghentikan/

dengan warga.
Menanggapi permohonan data
café D'Brothers melalui surat
DPMPTSP nomor
067/4751/X11/2021
disampaikan bahwa:
= CV. Mitra Mega Jaya
(CaféD'Brothers) alamat
Gedongan, Colomadu,

Karanganyar, ‘
berdasarkan data, telah \
terbit Nomor Induk
Berusaha (NIB) ‘
3009210009179 tanggal |
30 September 2021
oleh Lembaga 0SS
dengan kode KBLI
56109, judul KBLI
Restoran dan
penyediaan makanan
keliling lainnya, Skala
Usaha Mikro, Klasifikasi
risiko rendah.

» Berdasarkan Undang-
Undang Nomor 11
Tahun 2020 tentang
Cipta Kerja, Nomor
Induk Berusaha
merupakan legalitas
untuk persiapan,
operasional dan/ atau
komersial kegiatan
usaha yang sesuai

Selesai
Tindak
Lanjut




mencabut ijin

tersebut.

[ dengan Kode dan Judul
KBLI yang tercantum
} dalam Lampiran Nomor
g Induk Berusaha (NIB).
* Sampai dengan saat ini,
selain Nomor Induk
Berusaha (NIB)
dimaksud, CV. Mitra
Mega Jaya (Café
D’Brothers) belum
memproses perizinan
lainnya. 1
\ Dilakukan Rapat Koordinasi
| dengan anggota rapat:
Sekretaris Inspektorat, Kepala
Dinas Kominfo, DPU-PR, Dinas
Pariwisata Pemuda Dan ‘
Olahraga, Kepala Bagian |
Hukum, Satpol PP pada tanggal
7 April 2022 di Aula Inspektorat |
Kab. Karanganyar yang
dipimpin oleh Plt. Inspektur
Bapak Suprapto, S.H. Materi
Rapat mengenai permasalahan
pendirian Café Black Arion:
= Dokumen yang telah
diterbitkan dari OSS
| yaitu Nomor Induk
i Berusaha (NIB) dan
telah mengubah KBLI |
yang semula KBLI
Restoran dan
penyediaan makanan
keliling lainnya menjadi
\ KBLI Rumah Minum dan |

|




Kafe.
Kafe tersebut berdiri di
atas tanah kas desa.

Pendapat dan masukan Kepala
Bagian Hukum:

Merupakan
permasalahan yang
kompleks dan besar.
Terdapat indikasi
korupsi karena prosedur
tidak ditempuh.
Mendukung adanya
pemeriksaan terhadap
Kepala Desa dan
Perangkat desa.

Kesimpulan Rapat:

Terhadap permasalahan
dimaksud bahwa perlu
adanya identifikasi
permasalahan, sehingga
dapat diketahui
prosedur/ ketentuan
yang tidak/ belum
dilaksanakan untuk
kemudian dapat
ditindaklanjuti.




Ao o

* Mendukung
pemeriksaan terhadap
aparatur pemerintah
Desa yang terkait
permasalahan pendirian
Kafe Black Arion.

Karanganyar, 28 Desember 2021
KEPALA DI ANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU,

TIMOTIUS DI, S.Sos, M.Si
Pembina Utama Muda
NIP. 19721104 199203 1 002
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