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KEPUTUSAN CAMAT GONDANGREJO
KABUPATEN KARANGANYAR
NOMOR :71 TAHUN 2022

TENTANG
SISTEM INFORMASI PENGADUAN MASYARAKAT GONDANGREJO ( SIAP MAS GON)

CAMAT GONDANGREIJO,

Menimbang : a. Bahwa dalam rangka meningkatkan kualitas dan menjamin pelayanan
publik, serta untuk memberikan perlindungan bagi masyarakat dari
penyalahgunaan wewenang dalam penyelenggaraan pelayanan publik
di Kecamatan Gondangrejo perlu diadakan Sistem Informasi
Pengaduan Masyarakat Gondangrejo (SIAP MAS GON);

b. bahwa Sistem Informasi Pengaduan Masyarakat Gondangrejo adalah
salah satu bentuk inovasi pelayanan publik di Kecamatan
Gondangrejo;

c. bahwa berdasar pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam huruf a
dan huruf'b, perlu menetapkan Keputusan Camat Gondangrejo tentang
Sistem Informasi Pengaduan Masyarakat Gondangrejo (SIAP MAS
GON).

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 13 Tahun 1950 tentang Pembentukan
Daerah-daerah Kabupaten dalam Lingkungan Provinsi Jawa Tengah;

2. Undang-Undang 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5038);

3. Peraturan Presiden Nomor 76 Tahun 2013 tentang Pengelolaan
Pengaduan Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2013 Nomor 191);

4. Peraturan Menteri PAN dan RB Republik Indonesia Nomor 24 Tahun
2014 tentang Pedoman Penyelenggaraan Pengelolaan Pelayanan
Publik secara Nasional;

5. Peraturan Daerah Karanganyar Nomor 5 Tahun 2020 tentang
Penyelenggaraan Pelayanan Publik (Lembaran Daerah Kabupaten
Karanganyar Tahun 2020 Nomor 1);

6. Peraturan Bupati Karanganyar Nomor 90 Tahun 2018 tentang
Penyelenggaraan Pelayanan Publik (Berita Daerah Kabupaten
Karanganyar Tahun 2018 Nomor 90).

MEMUTUSKAN :
Menetapkan : KEPUTUSAN CAMAT TENTANG SISTEM INFORMASI
PENGADUAN MASYARAKAT GONDANGREJO (SIAP MAS GON)
KESATU : Menetapkan Susunan Tim Pengelola Sistem Informasi Pengaduan
Masyarakat Gondangrejo (SIAP MAS GON)
KEDUA . Tim Pengelola Sistem Informasi Pengaduan Masyarakat Gondangrejo

(SIAP MAS GON) sebagaimana dimaksud Diktum KESATU Keputusan
ini mempunyai tugas sebagai berikut :



KETIGA

KEEMPAT

KELIMA

a. Melakukan pengeloaan data maupun informasi serta pengaduan yang
berkenaan dengan pelayanan publik dalam Sistem nformasi
Pengaduan Masyarakat Gondangrejo (SIAP MAS GON)

b. Bertanggungjawab dalam pengelolaan informasi/data yang diupload
ke Sistem nformasi Pengaduan Masyarakat Gondangrejo (SIAP MAS
GON)

c. Melaksanakan tugas lain yang berhubungan dengan informasi
pengaduan masyarakat di Kecamatan Gondangrejo

d. Melaporkan hasil pelaksanaan tugasnya ke Camat.

Dalam melaksanakan tugasnya Tim Pengelola Sistem Informasi

Pengaduan Masyarakat Gondangrejo (SIAP MAS GON) sebagaiman

Diktum KESATU Keputusan ini bertanggungjawab kepada Camat

Biaya yang timbul dengan ditetapkannya Keputusan ini dibebankan

kepada Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah Kabupaten

Karanganyar Tahun Anggaran 2022.

Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di Gondangrejo
pada tanggal 31 Agustus 2022
Zan KA‘;S;?R‘:\




LAMPIRAN

KEPUTUSAN CAMAT GONDANGREJO
NOMOR 71 TAHUN 2022

TENTANG SUSUNAN TIM PENGELOLA
SISTEM INFORMASI PENGADUAN
MASYARAKAT KECAMATAN
GONDANGREJO (SIAP MAS GON)

SUSUNAN TIM PENGELOLA SISTEM INFORMASI PENGADUAN MASYARAKAT
(SIAP MAS GON) KECAMATAN GONDANGREJO KABUPATEN KARANGANYAR

TAHUN 2022
KEDUDUKAN
NO NAMA JABATAN DALAM
KEPENGURUSAN
1 AGUS DWITANTO, S.Sos. MM. Camat Pembina
NIP. 19710816 199403 1 007
2 MARYANTO, S.Sos, M.Si. Sekretaris Kecamatan Ketua
NIP. 19730101 200604 1 027
3 TITIK SUNDARI, S.Sos. Kasi Pelayanan Umum Sekretaris
NIP. 19680201 199203 2 005
4 WAGIMIN, SE. MM. Kasubag Perencanaan Bendahara
NIP. 19701013 200906 1 002 dan Keuangan
5 AMALIA KHURRIYATI, SP Kasi  Pemberdayaan | Anggota
NIP. 19740722 200003 2 004 Masyarakat Desa
6 KAMTO, S.Sos, M.Si. Kasi Kesejahteraan | Anggota
NIP. 19700928 198903 1 001 Sosial
7 DARU NURSETO AJLSE Kasi Tata | Anggota
NIP. 19850427 201101 1 016 Pemerintahan
8 SUMARNO, SH Kasi Ketentraman dan | Anggota
NIP. 19800501 199903 1 002 Ketertiban
9 JAMILATUN NUR RAHMAWATI Staf Admin Yanum
10 HEVIWO RONDIYATI Staf Admin PMD
11 | DESI NATALIANI Staf Admin Kesos
12 | HHDAYAHNURH, S.Pd. Staf Admin Tapem
NIP. 19730402 200012 2 003
13 | EXSA AIN PRASTUTI Staf Admin Trantib
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