
Karanganyar, 26 Agustus 2025

Kepada
Nomor : 400.12/702 Yth. Camat

Se Kabupaten Karanganyar
di –

KARANGANYAR

Sifat : Penting
Lampiran : 1 lembar
Hal : Surat Penekanan Terkait 

Pelayanan Adminduk di 
Desa

Dalam  rangka  peningkatan  kualitas  pelayanan  administrasi
kependudukan, serta mewujudkan pelayanan yang cepat, mudah, efektif dan
efisien.  Dengan  hormat  disampaikan  kepada  Camat  seKabupaten
Karanganyar untuk dapat memberitahukan kepada seluruh Kepala Desa dan
Lurah  diwilayah  Saudara  untuk melaksanakan  Layanan  Dokumen
Kependudukan  di  Desa/Kelurahan  masing-masing.  Maka  dari  itu,  untuk
berjalannya  hal  tersebut  maka  mohon  dengan  hormat  untuk  Camat
menyampaikan  informasi  ini  kepada  seluruh  Kepala  Desa  dan  Lurah  di
wilayahnya. Adapun  ketentuan  pelaksanaan  pelayanan  Dokumen
Kependudukan adalah sebagai berikut:

1. Masyarakat  yang  membutuhkan  dokumen  kependudukan  (Kartu
Keluarga, Akta Kelahiran, Akta Kematian, dan dokumen lainnya) wajib
dilayani di desa/kelurahan setempat.

2. Desa/kelurahan bertanggung jawab melakukan verifikasi berkas dan
meneruskan ke Disdukcapil Kabupaten Karanganyar melalui aplikasi
Paklay Komplit Disdukcapil Kabupaten Karangnyar oleh Admin Paklay
Desa/Kelurahan.

3. Aparat  desa/kelurahan  agar  memberikan  pendampingan  kepada
masyarakat  dalam  proses  pengurusan  dokumen  kependudukan
secara tertib, transparan, dan sesuai ketentuan perundang-undangan.

4. Dilarang  melakukan  pungutan  liar  atau  praktik  yang  bertentangan
dengan ketentuan dalam pelayanan dokumen kependudukan.

5. Menghimbau agar Admin Paklay Desa/Kelurahan untuk berperan aktif
dalam  melakukan  pelayanan  maupun  pelaporan  terhadap
pelaksanaan pelayanan di Desa/Kelurahan masing-masing 
Demikian himbauan ini kami sampaikan untuk menjadi perhatian dan

dilaksanakan dengan sebaik-baiknya.  Untuk keterangan lebih lanjut dapat
menghubungi  Sdr.  Ari  Isafandi,  S.Hut.,  M.Si.  (0813-2973-8630).  Atas
perhatian dan kerja samanya, kami ucapkan terima kasih.

a.n. BUPATI KARANGANYAR
SEKRETARIS DAERAH
KABUPATEN KARANGANYAR

TIMOTIUS SURYADI, S.Sos., M.Si.
Pembina Utama Madya
NIP. 197211041992031002

${ttd}

Ditandatangani secara
elektronik oleh:

PEMERINTAH KABUPATEN KARANGANYAR

SEKRETARIAT DAERAH
Alamat :  Jl. Lawu No 385 B Karanganyar   Telepon (0271) 495039 Faks. (0271) 495590 Website :

www.karanganyarkab.go.id E-mail : setda@karanganyarkab.go.id Kode Pos 57712

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
 yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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