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Pengertian Suatu tindakan keperawatairya kan untuk mengenalkan
pasien dan keluarga terhadap tugas, lingkungan, dan peraturan
_ rumah sakit
Tujuan 1. Memenuhi kebutuhan emosional
2. Mengurangi kecemasan
Kebijakan Dilakukan terhadap kiien bam datang /akan menjalani rawat inap
Prosedur Persiapan:
a. Denah ruangan
b. Daftar fasilitas yang tersedia
C. Peraturan tats tertib rumah sakit
Pelaksanaan:
* Menerima klien dan keluarga dengan ramah dan penuh tanggung
jawab
* Berbicara sopan dengan klien dan keluarga
= Memberikan penjelasan tentang peraturan/tats tertib rumah sakit
kepada klien dan keluarganya. Jam kunjung, jam visite dokter,
biaya pelayanan rumah sakit
* Menunjukan latak kamar mandi, WC, dan seterusnya apabila
klien dapat berjalan
* Menunjukan bel dan cara penggunaannya atau bagaimana cara
menghubungi perawat ( bila klien tidak mampu berjalan)
*  Memperkenalkan personil ruangan kepada klien
Unit terkait Instalasi Rawat Inap
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