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KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan puji dan syukur kepada Allah SWT karena atas limpahan
Rahmat-Nya, penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah/LKjIP Dinas Komunikasi
dan Informatika Kabupaten Karanganyar telah berhasil kami selesaikan.
Penyusunan LKjIP adalah bagian dari upaya Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Karanganyar melaksanakan azas akuntabilitas. Disamping itu penyusunan
LKjIP juga merupakan amanat dari :
1) Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2016 tentang pelaporan Keuangan dan
Kinerja Instansi Pemerintah

2) Perpres 29 Tahun 2010 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah

3) Permenpan RB No. 53 Tahun 2014 tentang Juknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan

Kinerja & Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah

LKjIP diharapkan dapat dipergunakan untuk bahan evaluasi akuntabilitas kinerja
bagi pihak yang membutuhkan, penyempurnaan dokumen perencanaan periode yang akan
datang, penyempurnaan pelaksanaan program dan kegiatan yang akan datang, dan
penyempurnaan berbagai kebijakan yang diperlukan.

Kami sadar bahwa penyusunan Buku LKjIP Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Karanganyar tahun 2018 masih memiliki banyak kekurangan, dan kami
membuka diri terhadap kritik, saran dan masukan yang konstruktif.

Demikian, semoga penyajian Buku LKjIP Dinas Komunikasi dan Informatika

Kabupaten Karanganyar tahun 2018 ini dapat memberikan manfaat secara positif.

Karanganyar, Januari 2019

Plt. KEPALA DINAS KOMUNIKASI DAN
INFORMATIKA

KABUPATEN KARANGANYAR
Assisten Pemerintahan Setda

Drs. Bachtiyar Syarif
Pembina Utama Muda

NIP. 19591212 199203 1 007



BAB 1

PENDAHULUAN

A. Gambaran Umum Organisasi.

Berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 16 Tahun 2016 tentang
Pembentukan Dan Susunan Perangkat Daerah Kabupaten Karanganyar dibentuk
Organisasi Perangkat Daerah (OPD) sebanyak 40 Organisasi Perangkat Daerah
(OPD), salah satu diantaranya adalah Dinas Komunikasi dan Informatika. Dinas
Komunikasi dan Informasi tipe C dipimpin oleh Kepala Dinas yang berada di bawah
dan bertanggungjawab kepada Bupati. Tugas dan fungsi Dinas Komunikasi dan
Informatika Berdasarkan Peraturan Bupati Nomor 111 Tahun 2016, tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas, Fungsi Dan Tata Kerja Dinas Komunikasi
dan Informatika, adalah : “Dinas Komunikasi dan Informatika mempunyai tugas
membantu Bupati dalam melaksanakan urusan pemerintahan bidang
komunikasi dan informasi, bidang persandian dan bidang statistik yang
menjadi kewenangan daerah dan tugas pembantuan yang ditugaskan kepada
Daerah”.

Dalam melaksanakan tugas dan kewajiban Dinas Komunikasi dan
Informatka dipimpin oleh Kepala Dinas, dibantu oleh :

a. Sekretaris, membawahi :
i. Sub Bagian Umum dan Kepegawaian
ii. Sub Bagian Perencanaan dan Keuangan
b. Bidang Tata Kelola Informatika, membawabhi :
L. Seksi Pengembangan Sistem Informasi Manajemen
ii. Seksi Persandian dan Keamanan Jaringan
iii. ~ Seksi Pengelolaan E-Government
c. Bidang Informasi dan Komunikasi Publik, membawabhi :

i Seksi Pengelolaan Media dan Data Statistik
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ii. Seksi Pengelolaan Daya Komunikasi dan Informatika

iii.  Seksi Pelayanan Informasi Publik

d. Unit Pelaksana Teknis Dinas

e. Kelompok Jabatan Fungsional

Struktur Organisasi

Dinas

Komunikasi

dan Informatika Kabupaten

Karanganyar sesuai dengan Peraturan Bupati Karanganyar Nomor 111 Tahun 2016

Tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas, Fungsi Dan Tata Kerja Dinas

Komunikasi Dan Informatika.

BAGAN SUSUNAN ORGANISASI

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

Jabatan

Fungsional
=

Seksi Pelayanan
|l Informasi Publik

Kepala
Dinas
Sekretariat
|
| |
Sub Bagian Sub Bagian
Perencanaan dan Umum Dan
Keuangan Kepegawaian
| ]
Bidang Informasi dan Bidang Tata kelola
Komunikasi Publik Informatika
Seksi Pengelolaan Seksi
Media dan Data Pengembangan
Statistik | | Sistem Informasi
Manajemen
Seksi Pengelolaan Seksi Persandian
Daya Komunikasi Dan Keamanan
dan Informatika B Jaringan
Seksi Pengelolaan
E-Government
UPTD

LKjIP  |Dinas Komunikasi dan Informatika 2018




1) Kepegawaian
Adapun Dinas Komunikasi dan Informatika dalam melaksanakan tugas
dan fungsinya dipimpin didukung oleh Sumber Daya Manusia dengan

perkembangan sebagai berikut :

a) Menurut Jabatan/Eselon/JFU/JFT :

Eselon | Eselon | Eselon
Unit Kerja JFU/JFT | Total
11 I11 A%

1 2 3 4 5 6

Kepala Dinas - - - - -

Sekretaris - 1 - - 1
Kepala Bidang - 1 - - 1
Kasubbag/Kasi - - 8 - 8
JFU - - - 33 33

Total 43

b) Menurut Golongan :

Gol. Total
Unit Kerja v Gol. 111 Gol. II Gol I

1 2 3 4 5 6

Kepala Dinas - - - - -
Sekretaris 1 - - - 1
Kepala Bidang 1 - - - 1
Kasubag/Kasi 6 2 - - 8
JFU - 25 7 1 33
Total 43
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c) Menurut Tingkat Pendidikan :

SMA/
Unit Kerja Pasca | Sarjana/ | Sarjana SMK/ SMP Total
Sarjana D-4 Muda /ST
STM
1 2 3 4 5 6 7
Kepala Dinas - - - - - -
Sekretaris 1 - - - - 1
Kepala Bidang 1 - - - - 1
Kasubag/Kasi 8 - - - 8
JFU 1 22 3 6 1 33
Total 43
d) Menurut jenis kelamin :
Unit Kerja Laki-laki Perempuan Total

1 2 3 4

Kepala Dinas - - -

Sekretaris 1 - 1

Kepala Bidang 1 - 1

Kasubag/Kasi 5 3 8

JFU/JFT 15 18 33

Total 43
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2) Dasar Hukum
Dalam menyusun Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP), Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Karanganyar berpatokan kepada
dasar hukum yang berlaku terkait penyusunan dan pelaporan LKjIP. Adapun
dasar hukum yang digunakan pada penyusunan LKjIP adalah sebagai berikut :
a) Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2016 tentang pelaporan Keuangan
dan Kinerja Instansi Pemerintah.
b) Perpres 29 Tahun 2010 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah.
c) Permenpan RB No. 53 Tahun 2014 tentang Juknis Perjanjian Kinerja,
Pelaporan Kinerja & Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi

Pemerintah.

B. Fungsi Strategis Dinas Komunikasi dan Informatika

Organisasi pemerintah yang berbasis kepada Teknologi Informasi menjadi
hal yang sangat penting guna mengolah data, memproses, mendapatkan, menyusun,
menyimpan, memanipulasi data dalam berbagai cara untuk menghasilkan informasi

yang berkualitas, yaitu informasi yang relevan, akurat dan tepat waktu.

Berdasarkan pada tugas fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika
dimaksud, maka Dinas Komunikasi dan Informatika secara umum memiliki Fungsi
strategis yaitu : Menjadi institusi terdepan dalam mewujudkan efektivitas dan
efisiensi organisasi perangkat daerah di bidang komunikasi dan informasi, bidang
persandian dan bidang statistik. Secara singkat Dinas Komunikasi dan Informatika
memiliki mandat yang harus dipertanggungjawabkan dalam kaitannya penggunaan

sumber daya, yaitu:

1. Pembentukan Pusat Data Elektronik, merupakan pusat penyimpanan data

elektronik berbasis web berisi tentang program, kegiatan dan kebijakan
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pemerintah Daerah Kabupaten Karanganyar yang dapat di akses secara langsung
oleh masyarakat.

2. Layanan Jaringan Internet yang merupakan pelayanan teknis kepada OPD, dan
sebagian kecamatan yaitu Kecamatan Karanganyar dan Tasikmadu dengan
menempatkan server dan aplikasinya untuk memperoleh fasilitas akses internet
dalam mendukung layanan informasi publik yang dapat secara langsung di akses
oleh masyarakat atau penerima layanan.

3. Infrastruktur Jaringan TIK, merupakan layanan fasilitasi keterhubungan antar
OPD untuk mengintegrasikan, sistem informasi, pertukaran data dan informasi
dalam rangka mengimplementasikan e-goverment dan layanan publik.

4. Pelayanan Informasi kepada Mass Media, dengan memberikan akses informasi
pembangunan kepada awak media meliputi segala bentuk aktifitas OPD se

Kabupaten Karanganyar.

C. Permasalahan Utama yang dihadapi Dinas Komunikasi dan Informatika

Adapun permasalahan utama yang dihadapi oleh Dinas Komunikasi dan

Informatika dalam rangka pelaksanaan tugas fungsi adalah sebagai berikut :

1. Daam upaya mendorong perbaikan birokrasi, teknologi informatika menjadi peranan
yang sangat penting sehingga perlu adanya kebijakan Pemerintah Kabupaten
terhadap Teknologi Informatika misalnya Perbub, Perda dll. Dengan adanya
perbub, perda tersebut dihargpkan kinerja yang lebih kondusif dan memberikan
kepastian dalam tata kelolainformatika di Kabupaten Karanganyar.

2. Perlunya peningkatan kualitas dan kuantitas sarana, prasarana dibidang
komunikasi dan informatika. Misalnya  mengembangkan aplikasi sistem
informasi manajemen yang terpadu dan berkesinambungan, peningkatan
kapasitas bandwidth, pembangunan infrastruktur informasi dan komunikasi,
pembangunan tempat baliho di tiap-tiap kecamatan dan tempat-tempat strategis
di Kabupaten Karaganyar.

3. Sumber daya manusia (SDM) di lingkungan Diskominfo Kab. Karanganyar.

berdasarkan kompetensi bidang statistik, persandian dan komunikasi dan

6

LKjIP  |Dinas Komunikasi dan Informatika 2018



informatika masih kurang memadai sehingga perlunya Peningkatan SDM yang
profesional melalui berbagai bimbingan teknis, capacity building dan diklat

sesuai kompetensi yang dibutuhkan.
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BAB II
PERENCANAAN KINERJA
A. Perencanaan Strategis.

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Karanganyar merupakan
OPD baru, sehingga review Rencana Strategis (Renstra) Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Karanganyar Tahun 2017 - 2018, adalah sebuah dokumen
perencanaan 2 tahunan yang akan dijadikan acuan bagi perencanaan tahunan selama
kurun waktu Tahun 2017 - 2018.

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Karanganyar mempunyai
peran yang sangat strategis dalam pelaksanaan pemerintahan, pembangunan dan
pelayanan masyarakat yang mendukung pencapaian tujuan dan sasaran

pembangunan Kabupaten Karanganyar dibidang komunikasi dan informatika.

1. Visi.

Rumusan visi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Karanganyar
ditetapkan setelah mempertimbangkan tugas dan fungsi, dan memperhatikan
Rencana Jangka Menengah Daerah Kabupaten Karanganyar Tahun 2013 - 2018.
Visi Pemkab Karanganyar Tahun 2013 - 2018 adalah "Bersama Memajukan
Karanganyar”. Mengacu pada Visi Pemkab Karanganyar tersebut, maka Dinas
Komunikasi dan Informatika Kab. Karanganyar menentukan Visi Dinas
Komunikasi dan Informatika Kab Karanganyar tahun 2017 - 2018 adalah sebagai
berikut :

“Kabupaten Karanganyar Maju Berbasis Teknologi Informasi”.
Visi ini akan menjadi arah dan panduan seluruh jajaran Dinas Komunikasi dan

Informatika Kab. Karanganyar dalam pelaksanaan tugas - tugasnya.
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2. Misi.

Misi merupakan tindakan yang akan dilakukan untuk mewujudkan
tercapainya visi. Misi mencerminkan keberadaan serta tugas dan fungsi dari
suatu organisasi. Adapun misi yang dicanangkan untuk mewujudkan visi adalah
sebagai berikut :

1. Mewujudkan Pemerintah Kabupaten Karanganyar Berbasis Teknologi

Informasi Melalui Optimalisasi Sumberdaya Aparatur
2. Mewujudkan Masyarakat Kabupaten Karanganyar Cerdas Melalui Fasilitasi

Sarana Prasarana Teknologi Informasi Bagi Seluruh Lapisan Anggota

Masyarakat.

3.  Mewujudkan Masyarakat Kabupaten Karanganyar Berwawasan Informasi

Melalui Optimalisasi Diseminasi Informasi Dan Komunikasi Publik.

3. Tujuan.
Dalam rangka pencapaian visi dan misi Dinas Komunikasi dan Informatika Kab.
Karanganyar, maka ditetapkan tujuan sebagai berikut :
1. Meningkatnya SDM/Aparatur Yang Profesional dan Terpenuhinya
Penerapan E-Governance (Tata Kelola Pemerintahan Berbasis Elektronik).
2. Meningkatnya Pengelolaan dan Pemanfaatan Teknologi Informasi.
3. Meningkatnya Kualitas dan Kuantitas Layanan Kebutuhan Informasi

Publik Serta Akses Media Informasi Kepada Masyarakat

4. Sasaran.
Dalam rangka mencapai hasil yang akan dicapai dari tujuan yang telah ditetapkan
dimaksud, maka sasaran yang akan dicapai dalam rentang waktu lima tahun ke
depan yaitu :
1. Optimalisasi Pemanfaatan Teknologi Informasi.
2. Terselenggaranya layanan publikasi/diseminasi informasi serta

terlaksananya kemitraan dengan insan media.
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5. Indikator Kinerja Sasaran

Dalam rangka memujudkan tujuan dan sasaran agar dapat diformulasikan secara
terukur, spesifik dan mudah dicapai dan rasional yang akan dilaksanakan dalam
jangka waktu 5 (lima) tahun ke depan, maka diperlukan indikator kinerja seperti

dalam tabel sebagi berikut:

Tabel 2.1
SASARAN DAN INDIKATOR KINERJA SASARAN

NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA SASARAN
1 | Optimalisasi pemanfaatan |-  Persentase Ruang Terbuka umum yang sudah
teknologi informasi memiliki Wifi/hotspot

- Prosentase layanan pengaduan masyarakat
secara online yang ditindaklanjuti

- Jumlah aplikasi e-goverment yang sudah

terintegrasi
2 | Terselenggaranyalayanan |-  Ketersediaan regulasi daerah yang mengatur
publikasi / diseminasi keterbukaan informasi publik
informasi serta - prosentase kecepatan update informasi di
terlaksananya kemitraan website resmi di Pemda

dengan insan media

6. Indikator Kinerja Utama

Indikator Kinerja Utama merupakan ukuran keberhasilan dari satu tujuan
dan sasaran strategis instansi pemerintah. Adapun penetapan target
Indikator Kinerja Utama Diskominfo Kab. Karanganyar adalah sebagai berikut :

10
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Tabel 2.2

Target Indikator Kinerja Utama Diskominfo Kab. Karanganyar

SASARAN INDIRATOR (FormulaP::ilelfA:l?:ran Tipe
STRATEGIS KINERJA UTAMA . peng ) 1P
perhitungan dan Sumber Data)
(1) (2) (3)

1. Optimalisasi Prosentase Ruang |® Ruang Terbuka umum yg
pemanfaatan Terbuka umum sudah memiliki wifi (hot
teknologi yang sudah spot)/jml target titik
informasi. memiliki pemasangan wifi di Ruang

Wifi/hotspot Terbuka umum dikali 100 %

» Tipe perhitungan : kumulatif
= Sumber Data : Diskominfo
Kab. Karanganyar

Prosentase layanan
pengaduan
masyarakat secara
online yang
ditindaklanjuti

* Jumlah Aduan Masyarakat

yang telah ditindak
lanjuti/Total Jml  Jumlah
Aduan  Masyarakat yang

masuk di kali 100%
= Tipe perhitungan : kumulatif
= Sumber Data : Diskominfo
Kab. Karanganyar

Jumlah aplikasi e-
goverment yang
sudah terintegrasi

= Jumlah aplikasi e-government
milik OPD yang telah
terintegrasi

» Tipe perhitungan : kumulatif

= Sumber Data : Diskominfo
Kab. Karanganyar

2. Terselenggaranya
layanan publikasi
/ diseminasi
informasi serta
terlaksananya
kemitraan
dengan insan
media

Ketersediaan
regulasi daerah
yang mengatur
keterbukaan
informasi publik

* Jumlah Peraturan/regulasi
yang mengatur keterbukaan
informasi publik

= Tipe perhitungan : kumulatif

* Sumber Data :Diskominfo
Kab. Karanganyar
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prosentase * Jumlah informasi yang bisa di
kecepatan update update secara tepat waktu /
informasi di jumlah informasi yang
website resmi di seharusnya di update dikali
Pemda 100 %

= Tipe perhitungan : kumulatif
= Sumber Data : Diskominfo

Kab. Karanganyar

Berdasarkan paparan di atas dapat rangkum ke dalam tabel sebagai berikut :

Tabel 2.3

Tujuan, Sasaran dan Indikator Kinerja Utama

URAIAN SETELAH REVIEW

Tujuan Meningkatnya SDM/Aparatur Yang Profesional dan
Terpenuhinya Penerapan E-Governance (Tata Kelola
Pemerintahan Berbasis Elektronik).
Meningkatnya  Pengelolaan @ dan  Pemanfaatan
Teknologi Informasi.
Meningkatnya Kualitas dan Kuantitas Layanan
Kebutuhan Informasi Publik Serta Akses Media
Informasi Kepada Masyarakat

Sasaran Optimalisasi pemanfaatan teknologi informasi
Terselenggaranya  layanan  publikasi/diseminasi
informasi serta terlaksananya kemitraan dengan insan
media

Indikator Kinerja Persentase Ruang Terbuka umum yang sudah

Utama memiliki Wifi/hotspot

Prosentase layanan pengaduan masyarakat secara

online yang ditindaklanjuti.
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» Jumlah aplikasi e-government yang sudah
terintegrasi.

» Ketersediaan regulasi daerah yang mengatur
keterbukaan informasi publik

» Prosentase kecepatan update informasi di website

resmi Pemda.

B. Perjanjian Kinerja (PK) Tahun 2018.

Perjanjian Kinerja merupakan proses penyusunan rencana kinerja kegiatan
tahunan, sebagai penjabaran dari sasaran dan program yang telah ditetapkan.
Di dalamnya ditetapkan rencana capaian kinerja tahunan untuk seluruh indikator
kinerja yang ada pada tingkat sasaran. Penyusunan ini seiring dengan agenda
penyusunan Kkebijakan anggaran serta merupakan komitmen seluruh anggota
organisiasi untuk mencapainya dalam tahun tertentu. Berbagai kegiatan telah
dilaksanakan guna mendorong tercapainya sasaran-sasaran yang diharapkan dapat
tercapai tahun 2018. Dengan tercapainya sasaran yang ditargetkan akan
mempercepat terwujudnya Tujuan Strategis Dinas Komunikasi dan Informatika
yang akan berkontribusi pada pencapaian Visi dan Misi Kabupaten Karanganyar.
Rencana Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika pada Tahun 2018 dituangkan ke
dalam 8 (delapan) program, yaitu : Program Pelayanan Administrasi Perkantoran 1,
Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur 2, Program Peningkatan
Kapasitas Sumber Daya Aparatur 3, Program peningkatan Pengembangan Sistem
Pelaporan Capaian Kinerja dan Keuangan 4, Program Pengembangan Data/informasi
5, Program Pengembangan Komunikasi, Informasi dan Media Massa® Program
Kerjasama Informasi denga Mass Media 7, Program Optimalisasi Pemanfaatan
Teknologi Informasi 8 kemudian dijabarkan ke dalam 58 (lima puluh delapan)
kegiatan yang didukung oleh APBD Kab. Karanganyar sebesar Rp. 4.329.200.000,-

(empat milyar tiga ratus dua puluh sembilan juta dua ratus ribu rupiah). Masing-
13
LKjIP  |Dinas Komunikasi dan ]nformaﬂka 2018



masing program kemudian dijabarkan lebih lanjut ke dalam uraian kegiatan indikator
hasil kinerja dan rencana tingkat capian (target).
Tujuan disusunnya Perjanjian Kinerja adalah :
1. Sebagai wujud nyata komitmen antara penerima dan pemberi amanah untuk
meningkatkan integritas, akuntabilitas, transparansi, dan kinerja Aparatur.
2. Menciptakan tolok ukur kinerja sebagai dasar evaluasi kinerja aparatur.
3. Sebagai dasar penilaian keberhasilan/ kegagalan pencapaian tujuan dan sasaran
organisasi dan sebagai dasar pemberian penghargaan dan sanksi.
4. Sebagai dasar bagi pemberi amanah untuk melakukan monitoring, evaluasi dan
supervisi atas perkembangan/ kemajuan kinerja penerima amanah.

5. Sebagai dasar dalam penetapan sasaran kerja pegawai (SKP).

Secara singkat gambaran mengenai keterkaitan antara Tujuan, Sasaran,
Indikator dan Target Kinerja yang telah disepakati antara Dinas Komunikasi dan
Informatika dengan Bupati Karanganyar Tahun 2018 secara lengkap tercantum

dalam lampiran.

14
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BAB III
AKUNTABILITAS KINERJA

A. Capaian Kinerja Organisasi.

Sebagai tindak lanjut pelaksanaan PP 8 Tahun 2006 tentang Pelaporan
Keuangan dan Kinerja Instansi Pemerintah dan Peraturan Presiden Nomor 29 tahun
2015 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah, serta Peraturan
Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun
2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan tata cara
Review Atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah, setiap instansi pemerintah wajib
menyusun Laporan Kinerja yang melaporkan progres kinerja atas mandat dan

sumber daya yang digunakannya .

Dalam rangka melakukan evaluasi keberhasilan atas pencapaian tujuan dan
sasaran organisasi sebagaimana yang telah ditetapkan pada perencanaan jangka

menengah, maka digunakan skala pengukuran sebagai berikut :

Tabel 3.1
Skala Pengukuran Kinerja

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah

NO SKALA CAPAIAN KINERJA KATEGORI
1 2 3
1 | Lebih dari 100% Sangat Baik
2 | 75-100% Baik
3 |55-74% Cukup
4 | Kurang dari 55 % Kurang
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Pada tahun 2018, Diskominfo Kab. Karanganyar telah melaksanakan
seluruh program dan kegiatan yang menjadi tanggung jawabnya. Sesuai dengan
Perjanjian Kinerja Kepala Diskominfo Kab Karanganyar Tahun 2018 dan Rencana
Strategis Diskominfo Kab. Karanganyar setidaknya terdapat 2 (dua) sasaran

strategis yang harus diwujudkan pada tahun 2018, yaitu :

SASARAN STRATEGIS 1

OPTIMALISASI PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI.

Tolok ukur capaian Sasaran Strategis 1, Optimalisasi Pemanfaatan Teknologi
Informasi terdiri dari 3 (tiga) indikator kinerja yaitu : Prosentase Ruang Terbuka
umum yang sudah memiliki Wifi/hotspot (di wil. Kota Karanganyar) !, Prosentase
layanan pengaduan masyarakat secara online yang ditindaklanjuti 2, Prosentase
OPD yang sudah menerapkan e-government/aplikasi pemerintahan yang
terintegrasi 3. Untuk mengukur capaian kinerja pada Sasaran Strategis 1 dimaksud,

maka dapat di lihat dari tabel target dan realisasi yang sesuai dengan RENSTRA

Diskominfo :

Tabel 3.2.

Capaian Kinerja Sasaran Strategis 1.

Optimalisasi Pemanfaatan Teknologi Informasi.

Tahun 2017 Tahun 2018 %
T - Capaian
Ae;:}%ier terhadap
No. Indikator Kinerja % % - Target
Target | Real. Capaian | Target | Real. Capaian ggitga Akhir
( ) Renstra
(2018)
1 2 3 “4) ) (6) Q) (8) €) (10)
1. | prosentase Ruang Terbuka umum 100% | 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100%
yang sudah memiliki Wifi/hotspot
2. | Prosentase layanan pengaduan 100% | 79% 79% | 100% | 76% 76% 100% 77,5%
masyarakat secara online yang
ditindaklanjuti
3. | Jumlah aplikasi egoverment yang 3 3 3 1 1 1 4 Aplikasi | 100%
sudah terintegrasi Aplik | Aplik | Aplikasi | Aplik | Aplik | aplikasi
asi asi (100%) asi asi (100%)
PROSENTASE CAPAIAN SASARAN STRATEGIS 1 93% 92% 92,5%
16
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1) Secara umum target dan capaian Kinerja sebagian besar indikator pada
Sasaran 1 : Optimalisasi Pemanfaatan Teknologi Informasi kategori Baik.
Untuk indikator Prosentase Ruang Terbuka umum yang sudah memiliki
Wifi/hotspot (di wil. Kota Karanganyar) tercapai 100%, target 100%
tercapai 100%. Sementara itu untuk capaian indikator Prosentase layanan
pengaduan masyarakat secara online yang ditindaklanjuti juga tercapai 76%
dari target 100% terealisasi 76%, dan aplikasi e-goverment yang
terintegrasi ada 1 aplikasi dan tercapai 100%, dari target 100% terealisasi

100%.

(2) Capaian Kinerja Tahun 2017 tercapai 93% dan Tahun 2018 tercapai 92% ada
penurunan tapi tidak signifikan bahkan bisa dibilang stabil. Capaian kinerja
Tahun 2018 pada Sasaran Strategis 1 apabila dibandingkan dengan target
akhir Renstra yang telah ditetapkan dalam perencanaan strategis Diskominfo
Kab. Karanganyar telah tercapai 92,5%. Hal ini berarti telah sesuai target

yang telah ditetapkan, dengan penjelasan indikator :

a) Prosentase Ruang Terbuka umum yang sudah memiliki Wifi/hotspot (di

wil. Kota Karanganyar) 100%.

Internet sudah seperti kebutuhan dasar pada masa sekarang ini. Maraknya
penggunaan internet sebagai fasilitas untuk bekerja, bersosialisasi dan
hiburan telah menjangkau berbagai kalangan. Tersedianya fasilitas
Hotspot Internet diruang terbuka umum wilayah Kota Karanganyar yang
ada di tahun 2017 misalnya hotspot di Plaza alun-alun Karanganyar,
hotspot Taman Ceria, Hotspot Taman Pancasila yang bisa diakses bebas
oleh masyarakat. Untuk kawasan lainnya hotspot yang bisa di akses
misalnya kawasan kantor bupati, rumah dinas bupati, dan rumah dinas
wakil bupati. Pada tahun 2018 fasilitas wifi bisa dinikmati antara lain di
ruang Staf Ahli, Assisten 2 dan gedung wanita. Total pembangunan titik-

titik wifi dari tahun 2017 dan 2018 ada 9 titik.
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b) Prosentase layanan pengaduan masyarakat secara online yang

ditindaklanjuti telah tercapai 76%

Pengelolaan Aplikasi Sms Center Dan Sapamas

SAPAMas (Sistem Informasi Penampungan Aspirasi Masyarakat)
merupakan sarana untuk menampung aspirasi keluhan masyarakat,
dimana melibatkan masyarakat dalam berbagai aspek. Aspirasi dan
keluhan berupa pendapat, saran, kritik, aduan disampaikan melalui
layanan SAPAMas sms centre 0811 262 9999. SMS anda akan diterima
oleh data center pemkab, dan akan ditindak lanjuti oleh OPD.

Selama tahun 2017 diskominfo Kab. Karanganyar telah menerima 396
aduan dari masyarakat, dimana aduan berasal dari SMS SAPAMas Center
dan dari Sosial Media. Dari semua aduan tersebut semua sudah diteruskan
ke dinas terkait dan yang tidak dijawab ada 81 aduan. Sedangkan pada
tahun 2018 di diskominfo Kab. Karanganyar telah menerima 302 aduan.
Dari semua aduan tersebut semua sudah diteruskan ke dinas terkait dan

yang tidak dijawab ada 73 aduan.

c) Jumlah aplikasi e-government/aplikasi pemerintahan yang terintegrasi

ada 1 aplikasi

Aplikasi terkait e-government, adalah aplikasi pendukung kinerja
pemerintahan, dan pelayanan masyarakat. Adapun target jumlah aplikasi
yang telah ditetapkan dalam Renstra Diskominfo 2017-2018 adalah
sebanyak 4 aplikasi. Tiga aplikasi sudah terintegrasi pada th 2017 yaitu
Simda Keuangan dan e monev dari BKD, dan 1 aplikasi sirup dari LKPP.

Diskominfo pada tahun 2018 ada 1 aplikasi, yaitu aplikasi SIPD.

(3) Realisasi anggaran untuk mendukung pencapaian Sasaran Strategis 1 adalah
sebesar Rp 1.845.587.925,- dari total anggaran sebesar Rp. 4.329.200.000,-
atau 0,44 % dari anggaran OPD.
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(4) Program/kegiatan yang menunjang keberhasilan pencapaian Sasaran Strategis

1 adalah:

a. Program Optimalisasi Pemanfaatan Teknologi Informasi

1.
2.

© © N o 1o W

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Peningkatan Kapasitas Bandwidth

Pemeliharaan Sarana dan Prasarana Infrastruktur Jaringan
Teknologi Informasi Kabupaten Karanganyar
Pengelolaan/Pemeliharaan Website

Pengelolaan Data Informasi

Peningkatan Sarana PDE

Operasional Sekretariat LPSE

Pengembangan Hotspot

Fasillitasi dan Pengembangan Smart City

Disaster Recovery Centre (DRC)

Pengembangan Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Daerah
(SIMDA)

Pengelolaan CCTV Online

Pengadaan Papan Reklame

Pengelolaan Aplikasi SMS Centre dan SAPAMAS
Operasional Sekretariat BLC

Perkantoran Elektronis

Pengelolaan Layangmas (Layanan Anggota Masyarakat)
Pengembangan Jaringan WAN Kabupaten Karanganyar
Pengadaan Booklet Intanpari

Pengelolaan Persandian

Pengelolaan Sambernyawa Information Centre

Pengelolaan Videowall
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(5) Hambatan dan kendala dalam pencapaian Sasaran Strategis diantaranya

adalah sebagai berikut :

1. Kualitas dan kuantitas sarana, prasarana dibidang komunikasi dan

informatika belum memadai.

2. Kapasitas bandwitdh dan kapasitas server belum mencukupi untuk

kebutuhan di Kabupaten Karanganyar.

2. Masih kurangnya SDM yang mempunyai Kompetensi di bidang Teknik

Informatika.

3. Kurangnya kerjasama yang baik dengan berbagai pihak baik sesama OPD,

maupun dengan pihak Swasta yang terlibat dalam pekerjaan bersama.
(6) Alternatif Solusi untuk mengatasi hambatan dan kendala.

1. Mengembangkan aplikasi sistem informasi manajemen yang terpadu dan
berkesinambungan, = pembangunan infrastruktur informasi dan

komunikasi.
2. Perlunya peningkatan kapasitas bandwitdh dan kapasitas server.

3. Diadakan Pemeliharaan secara berkala terhadap server dan alat -alat yang
lain.
4. Kerjasama yang baik dengan berbagai pihak baik sesama OPD, maupun

dengan pihak Swasta yang terlibat dalam pekerjaan bersama.

D
P
(D SASARAN STRATEGIS 2
TERSELENGGARANYA LAYANAN PUBLIKASI / DISEMINASI INFORMASI
SERTA TERLAKSANANYA KEMITRAAN DENGAN INSAN MEDIA
J
/

Tolok ukur capaian Sasaran Strategis 2, terdiri dari 2 (Dua) indikator
kinerja kunci yaitu : Ketersediaan regulasi daerah yang mengatur keterbukaan
informasi publik 1, prosentase kecepatan update informasi di website resmi di

Pemda 2, Untuk mengukur capaian kinerja pada Sasaran Strategis 2 dimaksud, maka
20
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dapat di lihat dari tabel target dan realisasi yang sesuai

Diskominfo :

Tabel 3.3.
Capaian Kinerja Sasaran Strategis 2.
Terselenggaranya layanan publikasi / diseminasi informasi serta terlaksananya
kemitraan dengan insan media

dengan RENSTRA

Tahun 2017 Tahun 2018 %
Capaian
0 0 1:1:}%{? terhadap
No. | Indikator Kinerja A’_ /0_ Target
Target | Real. Capaian | Target Real. Capaian | Renstra Akhir
(2018)
Renstra
(2018)
1 (2) (3) (4) (5) (6) (7 (8) 9) (10)
1. | Ketersediaan 1 1 1 1 1 1 1 1
regulasi daerah perbub, | nerbub, | perbub, | perbub, | perbub, | perbub, perbub, perbub,
yang mengatur 15K 15K 15K 15K 15K 15K 15K 15K
keterbukaan (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
informasi publik
2. prosentase 100% | 84,53% 84,53% 100% | 184% 184% 100% 134%
kecepatan update
informasi di
website resmi di
Pemda
PROSENTASE CAPAIAN SASARAN 92,27% 142% 117%
STRATEGIS 2

1) Secara umum capaian kinerja sebagian besar indikator pada Sasaran 2 :

Terselenggaranya layanan publikasi/diseminasi informasi serta terlaksananya

kemitraan dengan insan media kategori Baik. Capaian indikator Ketersediaan

regulasi daerah yang mengatur keterbukaan informasi publik tercapai 100%

dari Target 100% terealisasi 100% dan untuk indikator prosentase

kecepatan update informasi di website resmi di Pemda tercapai 184%, target

100% tercapai 184%,

(2) Capaian Kinerja Tahun 2017 tercapai 92,27% dan Tahun 2018 tercapai 142%

ada peningkatan yang sangat baik. Capaian kinerja Tahun 2018 pada Sasaran
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Strategis 2 apabila dibandingkan dengan target akhir Renstra yang telah
ditetapkan dalam perencanaan strategis Diskominfo Kab. Karanganyar telah
tercapai 117%. Hal ini berarti telah sesuai target yang telah ditetapkan,

dengan penjelasan indikator :

a) Ketersediaan regulasi daerah yang mengatur keterbukaan informasi

publik yaitu 1 Perbub dan 1 Surat Keputusan 100%.

Target ketersediaan regulasi daerah yang mengatur keterbukaan
informasi publik tahun 2018 terealisasi dengan pengimplentasian
perbub PPID (Pengelolaan dan Pelayanan Informasi dan Dokumentasi)
yaitu pelaksanaan bintek penyusunan DIP (Daftar Informasi Publik)

dan Penataan Website PPID di semua OPD.

b) Prosentase kecepatan update informasi di website resmi di pemda telah

tercapai 184%.

Penyebaran informasi kepada masyarakat melalui optimalisasi

pemanfaatan media Informasi yang ada : Website Karanganyar Kab.

Desiminasi informasi tentang kegiatan Pemkab kepada publik selama
tahun 2018 dapat di akses melalui website resmi Karanganyarkab.
Berita yang di unggah dalam website tersebut sebanyak 832 berita dari
total 450 kegiatan liputan pimpinan yang di targetkan dalam kegiatan
tersebut. selain itu juga melalui Siaran Televisi yang telah dilaksanakan
6 kali di station televisi lokal. Ada juga dialog interaktif bersama
pimpinan dilaksanakan 6 kali di radio SWIBA. Penyebaran agenda juga
dilakukan melalui siaran keliling 10 kali dan pemasangan baliho 157
buah dan 26 spanduk di tiap-tiap kecamatan dan tempat-tempat

strategis.

(3) Realisasi anggaran untuk mendukung pencapaian Sasaran Strategis 2 adalah
sebesar Rp 1.637.047.043,- dari total anggaran sebesar Rp. 4.329.200.000,-
atau 0,39 % dari anggaran OPD.
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(4) Program/ Kkegiatan yang menunjang keberhasilan pencapaian Sasaran

Strategis 2 adalah :

a. Program Pengembangan Komunikasi, Informasi dan Media Massa
1.  Perencanaan Dan Pengembangan kebijakan Komunikasi dan

Informasi

Penerbitan Majalah Intanpari Karanganyar Tentram

Dokumentasi Kegiatan Pemkab. Karanganyar

Liputan Kegiatan Pimpinan/Siaran Pers

SR N

Pengurusan Perijinan Lembaga Penyiaran Publik Lokal

b. Program Kerjasama Informasi dan Media Massa
Penyebarluasan informasi pembangunan daerah
Kerjasama dengan Media Masa

Jumpa Pers / Kemitraan dng Pers

Kegiatan Siaran Televisi

Kegiatan Promosi Informasi

Pemberdayaan Kelompok Pertunjukan Rakyat
Kegiatan Pameran

Press Tour

© 0 N o 1o W N

Siaran LangsungKegiatan/Event

U=y
e

Penganugerahan Karanganyar Award

U=y
=

Study Komparatif Terkait Pelaksanaan LPPL

c. Program Pengembangan Data/Informasi
1.  Penyusunan Profil Kecamatan
2 Penyusunan Analisis Indeks Harga Konsumen
3 Penyusunan Analisis Indikator Ekonomi
4.  Penyusunan Profil Karanganyar
5

Penyusunan Analisa Produk Domestik, Regional Bruto
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(5) Hambatan dan kendala dalam pencapaian Sasaran Strategis diantaranya

adalah sebagai berikut :

1. kualitas dan kuantitas sarana, prasarana dibidang komunikasi masih
kurang, sehingga penyampaian informasi ke pada masyarakat belum

tercapai secara maximal.

(6) Alternatif Solusi untuk mengatasi hambatan dan kendala.

1. Penambahan intensitas kegiatan diseminasi informasi luar ruang seperti
pertunjukan rakyat, seminar, diskusi panel dan adanya perangkat yang

representatif serta ruang pelayanan PPID untuk pelayanan informasi.

B. Realisasi Anggaran.

Dalam rangka mendukung pelaksanaan tugas dan fungsi Dinas Komunikasi
dan Informatika pada tahun anggaran 2018, didukung dengan Anggaran sebesar Rp.
4.329.200.000,- (empat milyar tiga ratus dua puluh sembilan dua ratus ribu rupiah).

Anggaran tersebut bersumber dari APBD Kab. Karanganyar dengan komposisi

penggunaan sebagai berikut :

1. Belanja Pegawai Rp. 677.950.000,-
2. Belanja Barang dan Jasa Rp. 3.181.160.194,-
3. Belanja Modal sebesar Rp. 371.605.000,-

Penggunaan anggaran tersebut apabila diperinci dalam mendukung adalah

sebagai berikut :
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Tabel 3.4

Realisasi Pelaksanaan Program Kerja

LKj P |Dinas Komunikasi dan ]nformatika 2018

_ _ _ _ _ Anvggaran |
No Nama Kegiatan
- | Anggaran(Rp) | Realisasi(Rp) | %
1 2 3 4 5
1 Penyediaan Jasa Surat menyurat 3.000.000 2.849.161 94,97
) P.eny.edlaan Jasa Komunikasi, Sumber daya Air dan 42.000.000 38.841.081 92.48
. |k | ] ]
3 Penyediaan ]?Sa Pemellh%raan dan Perizinan 40.000.000 39.197 450 97.99
| Kendaraan Dinas/Operasional | | | o
4 Penyediaan Jasa Perbaikan Peralatan Kerja 10.800.000 10.690.000 98,98
5 Penyediaan Alat Tulis Kantor 20.000.000 20.000.000 100
6 Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan 22.700.000 22.700.000 100
7 Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor 39.800.000 39.310.000 98,77
8 Penyediaan Peralatan Rumah Tangga 15.000.000 14.999.500 100
9 Penyediaan Bahan Bacaan Dan Peraturan 25 200.000 25 200.000 100
| Perundang-Undangan | | ] ]
10 Penyediaan Makanan dan Minuman 25.000.000 24.740.000 98,96
11 Rapat - rapat koordinasi dan Konsultasi ke £8.000.000 57 892.806 99.82
| dalam/lvardaerah | | ] ]
12 Pengadaan Alat-Alat Studio 171.350.000 168.930.000 98,59
13 Pemeli}.laraan Rutin/Berkala Kendaraan Dinas 60.000.000 59,747 375 99,58
Operasional
25



1 2 3 4 5
14 Pemeliharaan Alat-Alat Komunikasi 50.000.000 49,150.000 98,30
15 Pendidikan dan Pelatihan Foemal 7.500.000 7.482.853 99,77
16 Peny.usu.na.n La.poran Capaian Kinerja dan Ikhtisar 166.600.000 166.350.000 99,85
| RealisasiKineaskpD | | ] -
17 Penyusunan Profil Kecamatan 30.000.000 29.990.000 99,97
18 Penyusunan Analisis Indeks Harga Konsumen 30.000.000 29.950.000 99,83
19 Penyusunan Analisis Indikator Ekonomi 25.000.000 25.000.000 100
20 Penyusunan Profil Karanganyar 40.000.000 39.950.000 99,88
21 Penyusunan Analisa Produk Domestik, Regional 35.000.000 35.000.000 100
. _ |Bwo |\ ____ 1 _____ _
22 Perence.maa.n Dan Pengempangan Kebijakan £0.000.000 49750.000 99,50
| Komunikasi Dan Informasi | | S
23 Penerbitan Majalah Intanpari Karanganyar Tentram | 50.000.000 49.678.750 99,36
24 Dokumentasi Kegiatan Pemkab. Karanganyar 103.000.000 102.745.000 99,75
25 Liputan Kegiatan Pimpinan/Siaran Pers 45.000.000 45.000.000 100
p PerijinanLembaga Penyi Publik
26 engurusan PerijinanLembaga Penyiaran Publi 10.000.000 8.584.493 85,84
. |lokal | ] o
27 Penyebarluasan informasi pembangunan daerah 150.000.000 146.090.000 97,39
28 Kerjasama dengan Media Masa 340.850.000 332.668.800 97,60
29 Jumpa Pers / Kemitraan dng Pers 50.000.000 50.000.000 100
26
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1 2 3 4 5
0 |KegmmsnTaes  |sooow | 7somaw |00
P P P
52 | Pembertapean clompokPerumian ket | 20000000 | 10100000 | 9550
PR e
5 |SorlagungKegman/iven: [30000000 | s00man0 | 100
6 | Poogongersom orgmchosnd | 200000000 | 194250000 | 3715
37 | Sy Kompertf et Pelscanan el [ 0000000 | os7agno | oo
P P S P

Pemeliharaan Sarana dan Prasarana Infrastruktur
39 Jaringan Teknologi Informasi Kabupaten 165.000.000 158.437.000 96,02

Karanganyar

[ [OOSR O
1P [ OO PO
o T o e e
| | eme s | oo
| Pngmbangentosor | mono000 | 1oseso00 | 9993
27

LKj P |Dinas Komunikasi dan ]nformatika 2018




1 2 3 4 5
45 | Faslias danpengembanganSmartity | 59800000 | sasea000 | 913
6 | DiuserReoveyConre R | 47o0on0 | snasono | 9

47 ;[ear;iejangzzf:efiﬂ({;iﬁ:t)em Informasi 123.131.000 119.768.000 | 97,27
6 |vengelolncervomine | 4ssoooo0 | asrssooe | o613
to | vengatssnpapenredame | 200000 | 200500 |00

50 Pengelolaan Aplikasi SMS Centre dan SAPAMAS 102.800.000 100.550.000 97,81

51 Operasional Sekretariat BLC 5.000.000 5.000.000 100
52 |verlantorammiekmems | eero0000 | sate0000 | 9319
B T -

54 Ezrrlags;z?r;fan Jaringan WAN Kabupaten 79.100.000 77.870.000 98,45
55 | vengadssnboskietimanpart | 20000000 | 10a7s000 | 9938
56 | vengelolanpersangian | 21zom0e0 | semssez0 | 932
57 | pengelolaan Sambernyawa InormationConter | aa165000 | 42660000 | 9659
56 |pengelolanvideowat | soeo0o00 | 20520000 | 6708
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BAB 1V
PENUTUP

A. Tinjauan Umum Capaian Kinerja.

Dinas Komunikasi dan Informatika adalah OPD (Organisasi Perangkat
Daerah). Berdasarkan Perbub No. 111 Tahun 2016, tentang Kedudukan, Susunan
Organisasi, Tugas, Fungsi Dan Tata Kerja Dinas Komunikasi dan Informatika,
adalah : “Dinas Komunikasi dan Informatika mempunyai tugas membantu
Bupati dalam melaksanakan urusan pemerintahan bidang komunikasi dan
informasi, bidang persandian dan bidang statistik yang menjadi kewenangan

daerah dan tugas pembantuan yang ditugaskan kepada Daerah”.

Berdasarkan pemaparan dan pengukuran serta analisis terhadap rencana
kegiatan, rencana anggaran, pelaksanaan kegiatan, pencapaian indikator output
dan pencermatan terhadap outcome yang telah berhasil dicapai, diperoleh
gambaran mengenai kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kab Karanganyar

tahun 2018

Sasaran strategis tersebut dijabarkan ke dalam 58 kegiatan yang
meliputi 16 kegiatan rutin dan 42 kegiatan non rutin. Secara khusus sasaran
strategis terlihat dari indikator-indikator kegiatan non rutin yang masuk dalam 8
program dibawabh ini.

1.  Program Pelayanan Administrasi perkantoran

2 Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur

3. Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur

4 Program Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian Kinerja dan
Keuangan

Program Pengembangan Komunikasi, Informasi dan Media Massa

Program Kerjasama Informasi dan Media Massa

Program Optimalisasi Pemanfaatan Teknologi Informasi

® N o w

Program Pengembangan Data/Informasi
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Dalam usaha pencapaian tujuan dan sasaran sesuai dengan RPJMD Kab
Karanganyar 2013-2018, pelaksanaan program kegiatan di Dinas Komunikasi dan
Informatika Kab. Karanganyar tahun 2018 dapat berjalan efektif dan efisien. Dalam
hal kinerja keuangan, serapan anggaran terlaksana secara maksimal, terlihat dari
anggaran sebesar Rp. 4.329.200.000,- realisasi sebesar Rp. 4.230.715.194,- atau
97,73 % dari total anggaran. Semua keberhasilan pencapaian kinerja tidak semata-
mata dinilai dari terserapnya anggaran dan terwujudnya output kegiatan, namun
secara keseluruhan upaya mewujudkan kinerja yang optimal adalah hasil dari
dijalankannnya fungsi manajemen. Konsekuen menjalankan fungsi manajemen
dengan mengoptimalkan alat-alat sarana (tools) manajemen berimbas pada
tercapainya 3 (tiga) sasaran strategis Dinas Komunikasi dan Informatika Kab

Karanganyar.

Namun disadari bahwa keberhasilan pencapaian kinerja tidak luput dari
permasalahan, dan kendala yang ada. Oleh karena itu keberhasilan ini selalu masih
menyisakan kekurangan-kekurangan yang menjadi pe-er untuk diselesaikan dan

dituntaskan dengan mengedepankan solusi.

B. Strategi Untuk Peningkatan Kinerja di Masa Datang.

Strategi yang diperlukan guna meningkatkan kinerja Dinas Komunikasi dan

Informatika Kab. Karanganyar di masa mendatang antara lain :

1.  Perlunya peningkatan kualitas dan kuantitas sarana, prasarana dibidang
komunikasi dan informatika. Misalnya mengembangkan aplikasi sistem
informasi manajemen yang terpadu dan berkesinambungan, Peningkatan
Kapasitas Bandwidth, Peningkatan kapasitas server, pembangunan
infrastruktur informasi dan komunikasi.

2.  Perlu adanya kebijakan Pemerintah Kabupaten terhadap Teknologi
Informatika misalnya Perbub, Perda dllL.v

3. Peningkatan Sumber Daya Manusia (SDM) di Lingkungan Diskominfo

Kab. Karanganyar berdasarkan kompetensi bidang tugas yang diampu
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melalui berbagai bimbingan teknis, capacity building dan diklat sesuai
kompetensi yang dibutuhkan dibidang persandian, bidang Statistik,

komunikasi dan informatika.

Demikian laporan akuntabilitas kinerja Instansi pemerintah Tahun 2018
untuk Dinas Komunikasi dan Informatika Kab. Karanganyar semoga dapat menjadi

bahan pertimbangan/evaluasi untuk kegiatan/kinerja yang akan datang

Sekian dan terima kasih.
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